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Thong dich viéen va phién dich vién
Néu gap khé khan trong viéc néi hoac hiéu tiéng Anh, hoac bi khiém thinh, nghe khéng rd hay

bi khuyét tat vé viéc noi, quy vi c6 thé nhe thong dich vién giup minh tai Uy Ban Duyét Xét Cac
Khiéu Nai Lién Quan Bén Tha Tuc Dan Sy Va Hanh Chanh NSW (NCAT).

Yéu cau dwoc cé thdng dich vién

Néu quy vi c6 lién quan dén thi tuc khiéu nai va can mét thong dich vién, NCAT co thé sap
xép cho quy vi. Dich vu nay hoan toan mién phi.

Théng dich vién ngén ngtr Auslan (Ngon Ngir cia Nguwoi Khiém Thinh) c6 thé dwoc sap xép
cho nhirng ngu&i bi khiem thinh hay khuyét tat vé nai.

Viéc yéu cau xin thong dich vién can duoc thue hién cang sém cang tét. Khi can thong dich
vién, quy vi can cho chung téi biét nhivng diém nhu:

e ngdn nglr cia minh
e ngon ngl dia phwong (néu can; thi du tiéng Béc, Trung, hay Nam)
e thong dich vién nam hay nlr (néu day la van dé quan trong).

Néu mét nhan chirng hay nguoi dai dién cho quy vi (thi du ngwdi quan ly dia 6¢) can théng
dich vién, quy vi s& phai tw sdp xép mét thdng dich vién cé bang cip chuyén mén phu hop.
Xin lién lac v&i Phong Bang Ky NCAT (NCAT Registry) dé biét thém chi tiét.

Vai tro cua Thong dich vién

Vai tro clia mét thong dich vién 1a tao nhip cau trong van dé tiép xtc hay lién lac gitra hai hay
nhiéu thanh phan khéng noi chung mét ngén ngi.

Théng dich vién can phai:

e V0 tw, khong thién vi. Thong dich vién khong thé nga vé phia quy vi hay phia bén kia. Ho
chi cé thé dich nhirng dieu nguwoi nay hay ngwdi kia néi ma thoi.
e Gilr kin nhirng dieu dwoc thao luan hay dwoc dich.

Thong dich vién khéng dworc:

e Thém hay b6t nhivng diéu dang dwoc thdo luan, nhwng chi dich nhirng gi da duwoc néi ma
thoi.

e Khuyén nha ho&c déng gop y kién, hodc gitp d& quy vi bang cach nao khac

e Diéu khién budi hop

e Thao luan v&i quy vi bén ngoai budi hoa giai, hodc ngoai phién xtr.
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Viéc phién dich

Néu quy vi can dich cac gidy to, tai liéu sang Anh ngir dé dung vao tha tuc khiéu nai, xin lién
lac v&i Co Quan Da Van Héa NSW (Multicultural NSW) hoac mét co s& chuyén mén dich
thuat khac.
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	Thông dịch viên không được:

	​Việc phiên dịch


