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 المترجمون الشفھیون والخطیون
إذا كانت لدیك صعوبة في تكلمّ اللغة الإنكلیزیة أو فھمھا، أو إذا كنت أصماً أو تعاني من ضعف في السمع أو كانت لدیك إعاقة في 

 .NCAT شفھي لمساعدتك فيالنطق، فقد تستطیع الحصول على مترجم 

 الشفھي المترجمكیف تطلب 
أن تتخّذ الترتیبات اللازمة لذلك لك. ھذه الخدمة  NCAT إذا كنت طرفاً في إجراءات وكنت بحاجة إلى مترجم شفھي، تستطیع

 مجانیة.

 قة في السمع أو النطق.ویمكن الإعداد للاستعانة بمترجِمي "أوزلان" (لغة الإشارة الأسترالیة) للأطراف الذین لدیھم إعا

 یجب تقدیم طلب المترجم الشفھي بأقرب ما یمكن. وعند طلب مترجم شفھي یجب أن تخبرنا بـ:

 اللغة •
 اللھجة (إذا كانت لازمة) •
 جنس المترجم الشفھي (إذا كان ھذا الأمر مھماً لك). •

علیك الإعداد لحضور مترجم شفھي مؤھل  إذا كان أحد شھودك أو ممثلك (مدیر عقار مثلاً) یحتاج إلى مترجم شفھي، فسیكون
 للحصول على مزید من المعلومات. )NCAT )NCAT Registry ال بـ أمانة سجلبصورة مناسبة بنفسك. یرُجى الاتص

 دور المترجم الشفھي
 دور المترجم الشفھي ھو ردم ھوة التواصل بین طرفین أو أكثر لا یتكلمون اللغة ذاتھا. 

 ن:جم الشفھي أعلى المتر
یكون حیادیاً. فالمترجم الشفھي لا یستطیع مساعدتك أو مساعدة الطرف الآخر. ولا یمكنھ إلاّ ترجمة الكلمات التي یستخدمھا كل  •

 شخص.
 ویتُرجَم.یحافظ على سریةّ كل ما یقُال  •

 المترجم الشفھي لا یستطیع أن:
 یضیف إلى ممّا یقُال أو یحذف منھ، بل أن یترجم فقط ما یقُال •
 یقدّم نصائح أو یعطي آراءه أو أیة مساعدة أخرى •
 یدیر الإجراءات •
 یتكلمّ معك خارج جلسة التوفیق أو التوسّط. •

 خدمات الترجمة الخطیةّ
 اللغة الإنكلیزیة لجلسة سماع القضیة، اتصل بـ مكتب نیو ساوث ویلز متعدّدة الثقافاتإذا احتجت إلى ترجمة وثائق إلى 

)Multicultural NSW( أخرى للترجمة الخطیة الاحترافیة. أو بخدمة  
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